A mentorprogramok a koézszolgalati palyara vonzas, palyara illesztés és palyan tartas
hatékony humaneroforras-menedzsment eszkozei lehetnek. A gyakornoki, a beillesztést
tamogatd és a tehetségmentori folyamatokban részt vevé szereploket felkészitd
programok segitik.

A fluktuacid és a tudasvesztés kockazatanak cstkkentése, a tudastbke megbrzése
napjainkban nagy kihivast jelent a kozigazgatdsi szervek szdmara. Ezen nehézségek
mérséklésére, ha nem is csodaszer, de hatékony eszkodzként alkalmazhaté a mentori
program a kozszolgalati palyara vonzas, palyara illesztés és palyan tartas, a
karriertdamogatas teriletén egyarant.

A kozszolgalati mentorprogramok csak akkor lehetnek hatékonyak, ha a mddszertant a
vezetOk a szervezeti sajatossagok figyelembevételével alakitjak és alkalmazzak, tovabba
torekszenek a tamogatd szakmai szervezeti kornyezet kialakitdsara. Szamukra
fejlesztettlik ki A mentori folyamatot tamogaté vezet6 cimi tovabbképzési programot,
amelynek célja, hogy a kozigazgatdsban dolgozé vezetdok megismerjék a mentori
programokban rejl6 szervezetfejlesztési lehet6ségeket, a programok modszertanat, a
tamogatd szakmai-szervezeti kornyezet kialakitdsdanak |épéseit, tamogassak a
palyakezddk beillesztését és a tehetséggondozasi programokat.

A szakmai gyakorlat a palyavalasztas fontos |épcs6foka, a kozszolgalati palyara vonzas
tamogatasa a k6zigazgatasi szervek alapvetd érdeke. A mentori modszertan mar a szakmai
gyakorléhelyként mikodo6 kozigazgatasi szervek munkatarsainak is ajanlott, a Gyakorlat
teszi a mestert — avagy a gyakorlati ido hasznos eltoltése a kozigazgatasi
szerveknél cim(i e-learning tovabbképzési programot barmely tisztvisel6 elvégezheti.

A palyakezddk beillesztését tamogatd mentori program a kézigazgatasban azt a hidtust
hivatott betélteni, amely a versenyszféra szervezetei szamara mar régéta alkalmazott, a
tervezett humaneréforras-stratégia szerves része, és amelynek keretén belll az Uj belépdk
integralasa tervezett és dokumentalt mddon, testre szabott médszertan mentén torténik.
Ezt a folyamatot tdmogatja A kozszolgalati mentorok felkészitése c. kozszolgdlati
tovabbképzési program a mentori kompetenciak fejlesztésével.

A kozszolgalati karrierit tdmogatasanak egyik lehetséges formaja a belsd kivalasztasi
eljardssal megvaldsulé tehetségmentori program, amelynek keretében a kimagaslé
szakmai tehetségl munkatarsat a vezet6je kdzosen kialakitott célok alapjan tdmogatja a
vezet6vé valas felé. A tehetségmentorok moddszertani téamogatasara fejlesztettik A
kozigazgatasi tehetséggondozasi programban mentori feladatokat ellatéok
felkészitése cim(, a programban részt vevd vezetdi tehetségek részére pedig az Uton a
vezetés felé I. — Tehetség és vezetés és az Uton a vezetés felé II. - Hogyan valjunk
vezetové? cimi kozszolgalati tovabbképzési programokat.

A mentori folyamatokat tdmogatoé tovabbképzéseket azon szervezetek szamara biztositjuk,
akik vallaljak, hogy a mentori programokat szervezeti szinten megvalodsitjak.

Ha az On szervezete is érdeklédik a mentori rendszer irdnt és vallaljak, hogy a mentori
programokat szervezeti szinten megvaldsitjak, vagy szeretnék a mar m(ikodo rendszertiket
tovabb fejleszteni, keresse kollégdinkat részletesebb informacidkért:


szervezes@uni-nke.hu

